Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
62 - 600 Koto, ul. Ksiecia Jozefa Poniatowskiego 25

Koto, dnia 25.01.2022
SPZOZ.DSM-ZP.240.02.2022

Do wszystkich zainteresowanych

Dotyczy postgpowania:
»Uslugi serwisu i wsparcia technicznego wraz z dostepem do nowych wersji
oprogramowania Eskulap”

Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy Prawo Zamowien Publicznych
(Dz.U. 2021 poz1129. ze zm. ) informuje o pytaniach i odpowiedziach:

Pytanie nr 1 SWZ, Rozdziat XX, pkt. 5

W zwiazku z rekomendacjami UZP: Komunikacja elektroniczna w dobie zagrozenia
epidemicznego (https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/komunikacja-elektroniczna-w-dobie-
zagrozenia-epidemicznego) Urzad Zamoéwien Publicznych zaleca, aby komunikacja
elektroniczng obja¢ wszelka korespondencje wystepujaca w postepowaniu, w tym sktadanie
ofert, wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, o§wiadczen, a takze dokumentow.
W zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o dopuszczenie mozliwo$ci zawarcia umowy
w przedmiotowym postepowaniu za pomoca srodkow elektronicznych z wykorzystaniem
kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Odpowiedz: Tak dopuszczamy

Pytanie nr 2 Zatacznik nr 1 do SWZ, Formularz ofertowy, Zatacznik nr 4 do SWZ, Zatacznik
nr 6 do SWZ, Wzo6r umowy §3 ust. 1

Prosimy o modyfikacje tytulu postepowania i dostosowanie go do faktycznego zakresu
przedmiotu postepowania.

Odpowiedz: Zataczniki zostalty zmodyfikowane i umieszczone na stronach postepowania

Pytanie nr 3 Zatacznik nr 6 do SWZ, Wzo6r umowy §1

Prosimy o modyfikacje preambuty w zakresie nazwy postgpowania i dostosowanie go do
faktycznego zakresu przedmiotu postepowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat zapisy preambuty, ktdra otrzymuje brzmienie:

, Przedmiotem postepowania jest okreslenie warunkow, na jakich Wykonawca bedzie swiadczyt

na rzecz Zamawiajgcego Ustugi serwisu i wsparcia technicznego wraz z dostepem do nowych
wersji oprogramowania Eskulap znajdujgcego sie w posiadaniu Zamawiajgcego”

Pytanie nr 4 Zalgcznik nr 6 do SWZ, Wzér umowy §2 ust. 4
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uznaje pandemie wywotana koronawirusem jako
dziatanie sity wyzszej.




W praktyce orzeczniczej uznaje si¢, iz sita wyzsza to zdarzenie: zewnetrzne, niemozliwe (lub
prawie niemozliwe) do przewidzenia, ktérego skutkom nie mozna zapobiec. Zdarzenia bgdace
sita wyzsza dzieli si¢ na trzy zasadnicze kategorie: katastrofalne dziatania przyrody (np.
powodzie, trzgsienia ziemi, epidemie), akty wiladzy ustawodawczej i wykonawczej (np.
wywlaszczenie) oraz niektore zaburzenia zycia zbiorowego (np. wojna, strajki). Oznacza to, ze
w $wietle przywotanej definicji towarzyszaca nam pandemia i bedace jej nastepstwem dzialania
wladz co do zasady moga zosta¢ uznane za sit¢ wyzsza.

Odpowiedz: Zamawiajacy uznaje, ze obecna epidemia stanowi site wyzsza, lecz Zamawiajacy
zastrzega, ze sam fakt jej istnienia nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialno$ci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.

Pytanie nr 5 Zalacznik nr 6 do SWZ, Wzér umowy §3 ust. 8

Prosimy o modyfikacje zapisow na: ,,W przypadku wykorzystania limitu godzinowego dla
przedmiotu zamowienia;-wzakreste-kazdegozzadan; przed uplywem obowigzywania umowy,
umowa w zakresie $wiadczenia ushugi serwisowej do oprogramowania objgtego niniejszym
postgpowaniem wygasa”.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapis § 3 wust.8 ktdry otrzymuje brzmienie:
W przypadku wykorzystania limitu godzinowego dla przedmiotu zaméwienia przed uplywem
obowigzywania umowy, umowa w zakresie $wiadczenia ushugi serwisowej do oprogramowania
objetego niniejszym postepowaniem wygasa”.

Pytanie nr 6 Zatacznik nr 6 do SWZ, Wzo6r umowy §5 ust. 5

Prosimy o usunigcie zapisoéw dotyczacych platnosci za dostawe i wdrozenie systemu
planowania pracy.

Przedmiotowe postepowanie, zgodnie z postanowieniami SWZ oraz OPZ nie obejmuje swoim
zakresem wdrozenia w/w systemu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy skresla zapis §5 ust.5 dotyczacy ptatnosci za dostawe i wdrozenie
systemu planowania pracy.

Pytanie nr 7 Zatacznik nr 6 do SWZ, Wz6r umowy §5 ust. 8

Zgodnie z orzecznictwem sagdowym dotyczacym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z
dnia 14 stycznia 2016 r. (I CSK 1094/14), dtugi pieni¢zne s3 spetnione ze skutkiem umorzenia
dhlugu z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosimy zatem o zmiang zapisu na:
,»Za date zaptaty uznaje si¢ dziefn uznania rachunku Wykonawcy” lub o wskazanie podstawy
prawnej wskazujacej na spelnienie zobowigzania pienigznego z chwilg obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapisy umowy § 5 ust. 7 (poprzednio 8)., ktory
otrzymuje brzmienie: Za dat¢ zaptaty wynagrodzenia Strony przyjmujg dat¢ uznania rachunku

Wykonawcy.

Pytanie nr 8 Zalgcznik nr 6 do SWZ, Wzoér umowy §12 ust. 1 pkt. b)

Prosimy o usunigcie zapiséw dotyczacych terminu wdrozenia systemu planowania pracy.
Przedmiotowe postepowanie, zgodnie z postanowieniami SWZ oraz OPZ nie obejmuje swoim
zakresem wdrozenia w/w systemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy skre$la zapis § 12 ust. 1 pkt b).

Pytanie nr 9 Zatacznik nr 6 do SWZ, Wzo6r umowy §13

1. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan
lub naruszen wynikajacej z wytacznej] winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cia
wylacznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktdre pozostaja poza




jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialno$cia Wykonawcy jest sprzeczne z
zasadami wspolzycia spolecznego.

2. Prosimy o dodanie zapisu: ,,Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokosci kar
umownych s3 wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci
uprawniajacych Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest
uprawniony do miarkowania ich wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia
Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to w szczegodlnosci sytuacji, gdy
przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygérowana w stosunku do
charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna decyzja w
zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie przez
Zamawiajacego. Naliczenie kar umownych jak 1 miarkowanie jest uprawnieniem
Zamawiajacego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

3. Prosimy o wprowadzenie do Umowy =zapisow dotyczacych obowigzku wezwania
Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majacych
by¢ podstawg naliczenia kary umowne;.

Odpowiedz:

Adl. Kwestia odpowiedzialno$ci zostala uregulowana w § 9 umowy w szczegdélnosci ust.
5, 6 i 7. Zatem nie znajdujemy podstaw do dodatkowego potwierdzenia ograniczenia
odpowiedzialnosci.

Ad2. Zapisy w zakresie kar umownych sa przewidziane w umowie w sposob precyzyjny,
a ponadto _jest wprowadzony zapis dotyczacy maksymalnej wysokoSci , Zamawiajacy
zatem nie przewiduje zmian w § 13.

Ad3. Zamawiajacy przvchyvla si¢ do stanowiska Wykonawcy i wprowadza § 13 ust. 6

.,0.Przed naliczeniem kary umownej Zamawiajacy obowiazany jest wezwaé Wykonawce
do zlozenia wyjasnien w terminie 3 dni liczac od dnia otrzvmania wezwania”

Pytanie nr 10 Zatacznik nr 7 do SWZ, pkt. 18

Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany jest
zaktualizowa¢ posiadany przez Zamawiajacego system w zakresie spelnienia obowiagzku
wynikajacego z Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 o systemie informacji w ochronie zdrowia
(tekst jedn.: Dz.U. 2020, poz. 702) oraz Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie
szczegblowego zakresu danych zdarzenia medycznego przetwarzanego w systemie informacji
oraz sposobu i termindow przekazywania tych danych do Systemu Informacji Medycznej t;.
system ma umozliwi¢ raportowanie zdarzen medycznych do Platformy P1.

Odpowiedz: TAK

Pytanie nr 11 Zatacznik nr 2 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych, preambuta, § 6

Prosimy o ujednolicenie nazewnictwa spojnego z projektem umowy: Zamawiajacy jako
Administrator 1 Wykonawca jako Przetwarzajacy.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuj¢ zapisy.

Pytanie nr 12 Zalacznik nr 2 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych, § 8

Prosimy o zmiang zapisu dotyczaca rozstrzygniecia ewentualnego sporu ,,Strony poddaja pod

rozstrzygnigcie wlasciwego rzeczowo 1 miejscowo Sadu powszechnego w—Peznanit

wlasciwego dla siedziby Administratora’.




Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapisy: Strony poddaja pod rozstrzygniecie wlasciwego
rzeczowo 1 miejscowo Sadu powszechnego wlasciwego dla siedziby Administratora”.

Pytanie nr 13 Zatgcznik nr 2 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ZAKRES, W TYM CHARAKTER PRZETWARZANIA I RODZAJ DANYCH
OSOBOWYCH, pkt. 1)

Prosimy o wykreslenie zakresu dotyczacego rodzaju danych osobowych systemu Planowania
Pracy. Przedmiotowe postepowanie, zgodnie z postanowieniami SWZ oraz OPZ nie obejmuje
swoim zakresem w/w systemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapisy. Zmodyfikowany zalacznik zostat zamieszczony
na stronie internetowej Zamawiajacego

Pytanie nr 14 Zatacznik nr 2 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ZAKRES, W TYM CHARAKTER PRZETWARZANIA I RODZAJ DANYCH
OSOBOWYCH, pkt. 4).

Prosimy o rozszerzenie zapisu poprzez dodanie punktu zwigzanego bezposrednio z
wymienionym powyzej katalogiem danych osobowych.

Zakres danych osobowych wymienionych powyzej jest maksymalnym katalogiem danych, ktore
mogq by¢ przetwarzane w zwigzku z realizacig Umowy. W rzeczywistosci dane mogg byé
przekazywane przez Zleceniodawce w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowien
umowy. Zakres danych moze ulec zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowiqzujgcych
przepisow prawa.

Odpowiedz: Tak, dopuszczamy.

Modyfikacja
Zamawiajgcy modyfikuje zapis projektu umowy 8§89 ust.5 otrzymuje brzmienie:

»D.0g06Ine zasady odpowiedzialnosci

Z zastrzezeniem postanowieh zdania nastepnego oraz pozostatych postanowien Umowy,
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania bgdZz nienalezytego wykonania zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, ograniczona jest do szkody rzeczywistej poniesionej przez Zamawiajgcego. W
przypadku jednak szkody wyrzgdzonej prze Wykonawce z winy umys$inej lub w wyniku razgcego
niedbalstwa, jak réwniez w przypadku szkody dotyczacej danych (informacji) udostepnianych
Wykonawcy przez Zamawiajgcego i odpowiedzialnosci Wykonawcy nie jest ograniczona.

Zgodnie z art. 284 ust.3 ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz.U.2021r. poz. 1129 ze zm.)
Zamawiajacy informuje, ze ulegajg zmianie nizej wymienione terminy:

1) Termin zwigzania ofertg: 01.03.2022

2) Termin ztozenia ofert: 28.01.2022 r. godz. 10:00

3) Termin otwarcia ofert: 28.01.2022 r. godz. 10:30
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