Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej

62 - 600 Koto, ul. Ksiecia Jozefa Poniatowskiego 25 D

ZAPYTANIE OFEROWE

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy:

SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ
W KOLE

Oglasza wszczegcie postgpowania o udzielenie zamdwienia, do ktorego nie stosuje si¢ przepisoOw ustawy z dnia
11 wrzeénia 2019 Prawo zamowien Publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2021 r. poz.1129, z p6zn. zm.)

pn.

Usluga serwisu i wsparcia technicznego wraz z dostegpem do nowych wersji
oprogramowania ESKULAP

Numer sprawy: SPZOZ.DSM-ZP.2440.01.2022

/Dyrektor
Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Kole
Iwona Wisniewska/




L. Nazwa oraz adres Zamawiajacego.

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Kole

62-600 Koto, ul. Ksigcia Jozefa .Poniatowskiego 25

Adres strony internetowej prowadzacego postgpowanie: www.spzozkolo.pl
tel. 63 26-26-100, fax. 63 27-20-850

adres poczty elektronicznej: e-mail: sekretariat@spzozkolo.pl

adres poczty elektronicznej: ePUAP - /SPZOZKOLO/domyslna

I1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem zamowienia publicznego jest ustuga Serwisu i wsparcia technicznego wraz z
dostgpem do nowych wersji oprogramowania Eskulap do wszystkich posiadanych przez
SPZ0Z w Kaole licencji
2.  Wspolny Stownik Zamowien
CPV 72.00.00.00-5 — wustugi informatyczne, konsultacyjne, opracowania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
CPV- 72267000- Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
CPV-72.250000-2 — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow

3. W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do wsparcia
technicznego oraz dostarczanie nowych, zgodnych technologicznie wersji elementow
systemu informatycznego, ktore powstajq w zwiqzku ze zmianami W przepisach i normach
prawnych.

4.  Szczegotowy opis oraz sposob realizacji zamowienia zawiera Opis Przedmiotu Zamowienia
(OPZ) oraz Projekt Umowy — stanowigce zatgczniki do SWZ.

III. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania 12 miesiecy od dnia podpisania umowy

IV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY | INFORMACJE O SPOSOBIE
POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

1. Oferte nalezy przygotowac na lub w oparciu o formularz ofertowy, stanowiacy Zalacznik
nr 1 do niniejszej specyfikacji istotnych warunkow zamowienia.

2. Oferta ma by¢ sporzadzona w formie pisemnej w jezyku polskim (na komputerze lub
nie$cieralnym atramentem) oraz podpisana przez uprawnionego przedstawiciela
Wykonawcy.

3. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, pod rygorem niewaznosci w formie
pisemne;j. Tre$¢ oferty musi odpowiada¢ wymogom treéci niniejszej specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia.

4. Wszystkie zalaczniki do oferty, dokumenty powinny by¢ podpisane przez uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy.

5. Wszystkie strony oferty winny by¢ ponumerowane i podpisane przez osobg podpisujaca
oferte.

6. Wszystkie podpisy ztozone w ofercie powinny by¢ opatrzone pieczgcia imienng osoby
sktadajacej podpis w celu identyfikacji.



7. Wszystkie miejsca, w ktérych Wykonawca nanidst zmiany powinny by¢ parafowane i
datowane przez osob¢ podpisujaca oferte.

8. Oferta winna znajdowac¢ si¢ w zamknietej kopercie/kopertach, oznakowanej w
nastgpujacy sposob:

Postepowanie pn. Usluga serwisu i wsparcia technicznego wraz z dost¢gpem do nowych
wersji oprogramowania ESKULAP

9. W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik do oferty nalezy dolaczy¢
pelnomocnictwo, z ktérego wynika zakres umocowania, podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, o ile nie wynika ono z dokumentow
zalaczonych do oferty (w oryginale lub poswiadczone przez notariusza).

10. Korespondencja zwigzana z przedmiotowym postepowaniem wymaga tresci pisemne;.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przekazywania korespondencji za pomocg faksu: 63
27-20-850 lub droga elektroniczng sekretariat@spzozkolo.pl

11. Wykonawca moze zwrocic si¢ na pisSmie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkow zamowienia. Zamawiajacy odpowie niezwtocznie na
kazde zapytanie w formie pisemnej, nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert i przesle jednoczesnie tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Wykonawcy,
ktory ztozyt wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia i
zamiesci na stronie internetowej, na ktorej udostepniono niniejsza specyfikacje¢ warunkéw
zamoOwienia, bez ujawniania zrodta zapytania, pod warunkiem, ze prosba o wyjasnienie
tresci specyfikacji warunkéw zamowienia wptyngta do Zamawiajgcego nie pdzniej 3 dni
przed terminem otwarcia. Jezeli zapytanie wptynie po tym terminie Zamawiajgcy moze
udzieli¢ wyjasnien lub pozostawi¢ wniosek bez wyjasnienia.

V. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT | OTWARCIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w Kole: Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej w Kole, ul. Ksigcia Jozefa Poniatowskiego 25, 62-600 Koto —
sekretariat, w terminie do dnia 23 lutego 2022 r. do godziny 09:00.

2. Otwarcie ofert nastapi 23 lutego 2022 r. o godzinie 09:30

3. Zamawiajacy dopuszcza zloZenie oferty w formie elektronicznej na adres:
sekretariat@spzozkolo.pl lub iwona.klassura@spzozkolo.pl

2. Oferty ztozone po terminie zostang zwrocone Wykonawcy bez otwierania.

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU I WYKAZ DOKUMENTOW JAKIE
MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA

SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. W postgpowaniu moze wzig¢ udzial Wykonawca, ktory:

a) spetnia warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:

v" kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalno$ci zawodowej, o ile wynika
to z odrgbnych przepisow,

v’ znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia,
v’ posiada zdolnosci techniczne lub zawodowe zapewniajace wykonanie zamowienia,

b) akceptuje warunki zawarte w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia,

2. Dokumenty wymagane w ofercie:


mailto:sekretariat@spzozkolo.pl
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1) wypetniony formularz ofertowy wg Zatgcznika nr 1 do niniejszej specyfikacji istotnych
warunkoéw zamowienia,

2) w przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje pelnomocnik, do oferty nalezy dotgczy¢
pelmomocnictwo z ktorego wynika zakres umocowania, podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy,

3) aktualny dokument potwierdzajgcy posiadanie praw autorskich do szpitalnego systemu
informatycznego Eskulap lub autoryzacj¢ wiasciciela majgtkowych praw autorskich do
systemu Eskulap, z ktorej wynika, ze Wykonawca jest uprawniony do §wiadczenia ushug
opieki serwisowej oraz do dostarczenia ustugi dostepu do nowych wersji programowania,

4) dokument potwierdzajacy posiadanie optaconej polisy ubezpieczeniowej, a w przypadku
jej braku innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamoéwienia na kwote nie nizszg niz 300.000,00 zt

VII. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY.

1. llekro¢ w niniejszej specyfikacji istotnych warunkow zamowienia jest mowa o cenie, nalezy
przez to rozumie¢ ceng w znaczeniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach
towarow i ushug.

3. Ceng oferty nalezy wyliczy¢ i poda¢ w Zatgczniku nr 1 do niniejszej specyfikacji istotnych
warunkéw zaméwienia.

4. Kazdy z Wykonawcow moze zaproponowac¢ tylko jedng cene i nie moze jej zmienic.

5. Zamawiajacy nie prowadzi zadnych negocjacji w sprawie ceny.

6. Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej specyfikacji istotnych
warunkow zamoOwienia oraz obejmowac wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu
nalezytej oraz zgodnej z obowigzujacymi przepisami realizacji przedmiotu zamowienia.

7. Cena powinna by¢ wyrazona w PLN.

8. Wszystkie ceny powinny by¢ zaokraglone do dwdch miejsc po przecinku.

VIIL OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY.

1. Jedynym kryterium jakim Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze najkorzystniejszej
oferty jest najnizsza cena.

2. Wybor najkorzystniejszej oferty odbedzie si¢ na podstawie algorytmu:
Najnizsza cena brutto/badana cena brutto x 100 pkt

IX. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Upowaznionym pracownikiem do kontaktow z Wykonawcami jest:

v' w zakresie przedmiotu zamowienia — Marcin Janiak, Mariusz Walczak, tel.: 0 63 26-26-190
v w zakresie procedury postepowania — lwona Klassura, tel.: 0 6326-26-179

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Wykonawca jest zwiazany oferta przez okres 30 dni liczac od dnia, w ktorym uptywa termin
sktadania ofert.



2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg zwrocic si¢ do Wykonawcy o wyrazenie zgody na przedluzenie terminu o
0znaczony okres, nie dluzszy jednak niz 60 dni.

XI. TRYB WPROWADZANIA EWENTUALNYCH ZMIAN
W SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

1.

2.

XIl.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, w kazdym czasie przed terminem sktadania
ofert, Zamawiajacy moze zmodyfikowac tre$¢ specyfikacji warunkéw zmowienia.

O kazdej zmianie Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi kazdego z uczestnika
postepowania, ktéremu zostata przekazana niniejsza specyfikacja warunkow zamowienia i
zamiesci na stronie internetowej, na ktorej udostepniono niniejsza specyfikacje

warunkdéw zamowienia.

W przypadku, gdy zmiana bedzie powodowac koniecznos¢ modyfikacji oferty,
Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert w celu umozliwienia Wykonawcom
uwzglednienia w przygotowanych ofertach otrzymanych wyjasnien albo uzupetnien
dotyczacych specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej ,,RODO”) informujemy, ze:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Kole;

administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktorym mozna si¢ kontaktowaé pod adresem
iod@spzozkolo.pl.pl, tel. 63 26-26-140;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
przedmiotowym postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 74 ustawy PZP.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP. przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisanych ustawy PZP., zwigzanym z udzialem w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego.

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bgda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych (w
przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora niewspotmiernie
duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana do wskazania dodatkowych informacji
majacych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczego6lnos$ci podania nazwy lub daty postgpowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty
zakonczonego postepowania o udzielenie zaméwienia);

b)  na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z
prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq PZP oraz nie moze
naruszaé integralnosci protokotu oraz jego zatqcznikow);

C)  na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego



lub konkursu oraz przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem wlasciwym dla
przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

XIIl. ZALACZNIKI DO SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zatacznik nr 1 — formularz ofertowy

Zalacznik nr 2 — opis przedmiotu zamdowienia

Zalgcznik nr 3 — projekt umowy

zatgczniki stanowig integralng czesé niniejszej specyfikacji warunkéw zamowienia



